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สารบัญ 

เน้ือหา หน้า 

๑. หน้าหลักของระบบ ๓ 

๑.๑ ขั้นตอนการลงทะเบียนเข้าใชง้านระบบ ๓ 

๑.๒ ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ (Login) ๓ 

๑.๓ ขั้นตอนการแจง้กรณีลืมรหัสผ่าน ๓ 

๒. เมนูการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๔ 

๒.๑ เมนูย่อยแบบประเมินรายบุคคล ๔ 

๒.๒ เมนูย่อยการประเมินผู้ใต้บังคับบัญชา ๗ 

DPIS (Departmental Personnel Information System) ระบบสารสนเทศทรพัยากรบุคคลระดับกรม 
เป�นโปรแกรมท่ีสํานักงาน ก.พ. พัฒนาขึ้นต้ังแต่ป� พ.ศ. ๒๕๓๑ เพื่อเป�นเคร�อ่งมือช่วยในการบร�หารจดัการ
เก่ียวกับข้าราชการ พนักงานราชการและลูกจ้างประจําระดับกรม มีการพัฒนาและปรบัปรุงหลายครัง้ 
เพื่อให้ทันกับความต้องการ กฎ ระเบียบและเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลง ในป�จจุบันได้พัฒนาและปรบัปรุง
โปรแกรมมาถึง Version 6.0 

ตัวชีว้ัดผลการปฏิบัติราชการ โดยท่ัวไปเร�ยกว่า “ตัวชีว้ัด” (KPI: Key Performance Indicator) 
เป�นส่ิงท่ีผู้รบัการประเมินกําหนดขึ้น หร�อกําหนดรว่มกันกับผู้ประเมิน หร�ออาจได้รบัการถ่ายทอดตัวชีว้ัดมา
จากผู้บร�หารเพื่อใช้วัด ติดตาม และประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบหร�อท่ีได้รับ
มอบหมายว่าผลเป�นอย่างไร มีความคืบหน้า หร�อสําเรจ็หร�อไม่สําเรจ็ตามเป�าหมาย นอกจากน้ียังเป�น
เคร�อ่งมือท่ีผู้ประเมินจะชว่ยกํากับดูแลการปฏิบัติราชการให้เป�นไปตามท่ีคาดหวังไว้ด้วย 

๓. ระยะเวลาการดําเนินการ          ๑๑

๔. กฎหมายที่เกี่ยวของ           ๑๑



การประเมนิผล
การปฏิบติัราชการ
PERFORMANC  APPRAISAL

เข้าสู่ระบบ

1 2 3 4 5

5  ขั� น ต อน ดํา เ นิ น ก า ร สาํ ห รั บ ผู้ รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น

DPIS6

D P I S  ( D E P A R T M E N T A L  P E R S O N N E L  I N F O R M A T I O N  S Y S T E M )  ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ร ะ ดั บ ก ร ม

ระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล

HTTPS://STO.DPIS.GO.TH/

กรอก USERNAME และ 

PASSWORD
 

กรณีเข้าใช้ครั้งแรก

ต้องลงทะเบียนก่อน

เลือกเมนู

เลือกเมนู การประเมินผล

การปฏิบัติราชการ

เมนูย่อยท่ี 1

แบบประเมินรายบุคคล

บันทึกข้อมูล

บันทึกตัวช้ีวัด 

กําหนดค่าเป้าหมาย

และจัดทํารายงานตามตัวช้ีวัด

หรือเรียกว่า

"การจัดทําแบบประเมิน"

ส่งแบบประเมิน

เม่ือการจัดทําแบบประเมิน

เสร็จเรียบร้อย ให้นําส่งต่อให้

ผู้อํานวยการฯ พิจารณา

และทําการประเมิน

รับทราบผล

ผู้รับการประเมิน

รอรับทราบผลคะแนน

(กรณีผู้ประเมินอนุญาต

และไม่มีการส่งกลับให้แก้ไข)

 

ก จ .  ก อ ง ก ล า ง  ส น ง .  ป . ย . ป .
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๑. หน้าหลักของระบบ 
สามารถเข้าระบบสารสนเทศทรพัยากรบุคคล สํานักงาน ป.ย.ป. ได้ท่ี https://sto.dpis.go.th/ 

 

๑.๑ ขั้นตอนการลงทะเบียนเข้าใชง้านระบบ (ผู้เข้าใชง้านครัง้แรก) 
การลงทะเบียนเข้าใชง้านระบบ ผู้ลงทะเบียนจะต้องมีข้อมูลในฐานข้อมูลบุคลากรของสํานักงาน ป.ย.ป. 
จงึจะสามารถลงทะเบียนขอใชง้านระบบได้ การลงทะเบียนมีขั้นตอนดังน้ี 
 ๑) คลิกปุ�ม         เพ่ือเข้าสู่หน้าจอสําหรบัลงทะเบียนเข้าใชง้านระบบ 

๒) กรอกข้อมูลส่วนตัว ต้ังและยืนยันรหัสผ่าน กรอกรหัสความปลอดภัย 
๓) คลิกปุ�ม                เพ่ือบันทึกข้อมูล 

 ๔) นํา OTP code ท่ีได้รบัทางอีเมลมากรอกในชอ่ง OTP และคลิกปุ�มยืนยัน กรณีไม่ได้รบัให้
ตรวจสอบใน Junk mail 

๑.๒ ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ (Login) 
๑) เลือกเข้าสู่ระบบโดยใช ้Username และ Password 
๒) กรอกUsername (Username – เลขประจาํตัวประชาชน ๑๓ หลัก) 
    และรหัสผ่าน (Password) 
๓) คลิกปุ�ม                     เพ่ือยืนยันการเข้าสู่ระบบ 

๑.๓ ขั้นตอนการแจง้กรณีลืมรหัสผ่าน 
 ๑) คลิกปุ�ม         ระบบจะแสดงหน้าสําหรบัแจง้ลืมรหัสผ่านขึ้นมา 

๒) กรอกข้อมูลอีเมลท่ีใชล้งทะเบียน 
๓) จากน้ันคลิกปุ�ม                       เพ่ือส่งคําขอ 
๔) ระบบจะส่งลิงค์สําหรบักําหนดรหัสผ่านใหม่ไปยังอีเมล จากน้ันผู้ใชง้านสามารถคลิกลิงค์เพ่ือ

เข้าไปหน้าจอกําหนดรหัสผา่นใหม่ได้ 

https://sto.dpis.go.th/
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๒. เมนูการประเมินผลการปฏิบัติราชการ    
การเข้าสู่เมนูหลัก คลิกท่ี        ซา้ยสุดด้านบน หน้าจอจะแสดงเมนูหลัก ๓ ส่วน ได้แก่ 
ส่วนท่ี ๑ ข้อมูลบุคลากร  ส่วนท่ี ๒ การลาและการลงเวลา  ส่วนที ่๓ การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 
๒.๑ เมนูย่อยการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  สําหรบัผู้รบัการประเมินจดัทําแบบประเมิน 

เป�นเมนูสําหรบัแสดงข้อมูล “แบบประเมินรายบุคคล” ของผู้เข้ารบัการประมาณ สามารถค้นหา
ข้อมูลรายการแบบประเมินตามป�งบประมาณ และจัดการข้อมูลท่ีเก่ียวกับแบบประเมินรายบุคคลของ
ตนเองได้ โดยมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอนดังน้ี 

 
๑. เลือกป�งบประมาณ และรอบการประเมินป�จจุบัน 

๒. กด                เพ่ือเข้าสู่หน้าจอกําหนดผูใ้ห้ข้อมูลการประเมิน0

1  ผู้ประเมินและเหนือขึ้นไปตามลําดับ  

 
๓. กด       เพ่ือตรวจสอบว่ารอ้ยละของสัดส่วนการประเมินเป�น ๗๐/๓๐/๐ ตามท่ีต้ังเป�นค่าเร�ม่ต้นไว้
หร�อไม่ กรณีท่ีไม่ถูกต้องให้เปล่ียนเป�น รอ้ยละ ๗๐ ผลการประเมินผลสําเรจ็ของงาน รอ้ยละ ๓๐ ผลการ
ประเมินสมรรถนะ และรอ้ยละ ๐ ผลการประเมินอื่น ๆ แก้ไขเร�ยบรอ้ยให้บันทึก    
และกด        แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือสรา้งแบบประเมินผล 

 
1

 ผูใหขอมูลการประเมิน หมายถึง หัวหนางาน หัวหนาฝาย หัวหนากลุมงาน หรือผูที่ไดรับมอบหมายใหดูแลผูรับการประเมิน (ถามี) 

๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑ 

๒ 
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๔. กด         เข้าสู่ เพ่ือเลือก หร�อ กรอกข้อมูลชอ่งท่ีจาํเป�น *  
 ๑) เลือกประเภทตัวชีว้ัดอ้างอิง  
  ๒) กรอกตัวชีว้ัด (KPI) มักจะใชคํ้าว่า ระดับความสําเรจ็ของ........ หร�อ รอ้ยละของ .......  
 ๓) ใส่น�าหนักตัวชีว้ัด กําหนดเป�นรอ้ยละ มากน้อยขึ้นอยู่กับความสําคัญของตัวชีว้ัดท่ีผู้รบัการประเมิน 
        จะให้น�าหนัก แต่รวมทุกตัวชีว้ัดแล้วน�าหนักจะต้องเต็มรอ้ยละ 100  
 ๔) ผู้กํากับดูแลตัวชีว้ัด อาจกําหนดเป�นหัวหน้า หร�อผู้อํานวยการกอง/ส่วนงาน 
 ๕) ใชใ้นการประเมินผล ให้เลือกว่า “ใช”่ เพ่ือยืนยันว่าตัวชีว้ัดน้ีจะใชใ้นการประเมินผล 
 ๖) กรอกเป�าหมายของงานตามตัวชีว้ัดตามระดับความสําเรจ็ ๑ - ๕ เชน่ ระดับ ๑ ....... สําเรจ็น้อยมาก 
 ๗) เมื่อครบถ้วนแล้วให้กด               แล้วเพ่ิมตัวชีว้ัดตัวต่อไปจนครบ 

 
๕. กด บันทึกผลงานจร�ง        จะมีหน้าพอปอัปขึ้นมาให้กรอกรายละเอียดรายงานตามตัวชีว้ัด เสรจ็แล้ว
กดบันทึก แล้วทําต่อจนครบทุกตัวชีว้ัด โดยสามารถแนบไฟล์ผลงาน      เพ่ือประกอบการประเมินได้ 

 

 
 

๔ 

๕ 
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๖. เลือกระดับ “สมรรถนะท่ีคาดหวัง” ท้ัง ๕ สมรรถนะหลัก ตามตําแหน่งของผู้รบัการประเมิน ดังน้ี 
ประเภท และ 
ระดับตําแหน่ง 

ระดับความคาดหวังท่ี
กําหนด 

 ประเภท และ 
ระดับตําแหน่ง 

ระดับความคาดหวังท่ี
กําหนด 

ประเภท ท่ัวไป 
ระดับปฏิบัติงาน 
และชาํนาญงาน 

 
๑ 

 ประเภท อํานวยการ 
ระดับอํานวยการต้น 
ระดับอํานวยการสูง 

 
๓ 
๔ 

ประเภท ว�ชาการ 
ระดับปฏิบัติการ 
ระดับชาํนาญการ 
ระดับชาํนาญการพิเศษ 
ระดับเชีย่วชาญ 
ระดับทรงคุณวุฒ ิ

 
๑ 
๒ 
๓ 
๔ 
๕ 

 ประเภท บร�หาร 
ระดับบร�หารต้น 
และบร�หารสูง 

 
๕ 
 

 

 
๗. ผู้รบัการประเมินสามารถประเมินสมรรถนะตนเองได้ โดยใส่ค่า ๑ - ๕ อาจจะสูงกว่า เท่ากับ หร�อต�า

กว่า ระดับที่คาดหวังได้ เสรจ็เร�ยบรอ้ยให้กด  
๘. ผู้รบัการประเมินตรวจสอบตัวชี้วัดอีกครัง้ ถ้าต้องการแก้ไขตัวชี้วัด หร�อรอ้ยละ ให้เลือกแถบ
เคร�อ่งมือด้านหน้าตัวซีว้ัด หากไม่มีการแก้ไขให้กดส่งแบบประเมิน 

 
เมื่อส่งแบบประเมินแล้ว สถานะจะเปล่ียนจาก                           เป�น  

๖ 

๗ 

๘ 



การประเมนิผล
การปฏิบติัราชการ
PERFORMANC  APPRAISAL

เข้าสู่ระบบ

1 2 3 4 5

5  ขั� น ต อน ดํา เ นิ น ก า ร สาํ ห รั บ ผู้ ป ร ะ เ มิ น
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D P I S  ( D E P A R T M E N T A L  P E R S O N N E L  I N F O R M A T I O N  S Y S T E M )  ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ร ะ ดั บ ก ร ม

ระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล

HTTPS://STO.DPIS.GO.TH/

กรอก USERNAME และ 

PASSWORD
 

 

เลือกเมนู

เลือกเมนู การประเมินผล

การปฏิบัติราชการ

เมนูย่อยท่ี 2

การประเมินผู้ใต้บังคับบัญชา

ตรวจสอบ/

ให้คะแนน

ตรวจสอบตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

ผลงาน สมรรถนะ และ

ให้คะแนนเป็นรายบุคคล

หากต้องการให้แก่ไข

ทําการปลดล็อคเพ่ือ

ส่งกลับไปแก้ไข

เพ่ิมเติมความเห็น/

เปิดสิทธ์ิอนุญาต

ให้ความเห็นด้านผลงานและ

สมรรถนะ รวมถึงการเปิดสิทธ์ิ

ให้ผู้ให้ข้อมูลแก้ไขคะแนน หรือ

รับทราบคะแนนประเมินได้

ให้คําแนะนํา

การพัฒนาตนเอง

ผู้ประเมินอาจเพ่ิมเติมคําแนะนํา

แก่ผู้รับการประเมินว่าควรจะ

พัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะ

เพิมข้ึนในด้านใด ด้วยวิธีการใด

ก จ .  ก อ ง ก ล า ง  ส น ง .  ป . ย . ป .
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๒.๒ เมนูย่อยการประเมินผู้ใต้บังคับบัญชา  สําหรบัผู้บังคับบัญชาดําเนินการ 

 
 เป�นเมนูสําหรบัจัดการแบบประเมินของผู้ใต้บังคับบัญชาในสังกัด ท้ังการตรวจสอบตัวชี้วัด 
น�าหนักของแต่ละตัวชีว้ัด การขอให้แก้ไข รวมถึงการให้คะแนนการประเมนิ มีรายละเอียด ดังน้ี 

 
เมื่อครบกําหนดระยะเวลาการจัดทําแบบประเมินรายบุคคลแล้ว ผู้ใต้บังคับบัญชาจะส่งแบบประเมินฯ 
ผ่านระบบมาให้ผู้ประเมินตรวจสอบแบบประเมินฯ และให้คะแนน 
๑. ตรวบสอบ       ท่ีแถบเมนูด้านบน จะปรากฏจาํนวนข้อความเตือน คือแบบประเมินฯ ท่ีส่งเข้ามา 
๒. เลือกป�งบประมาณ และรอบการประเมินป�จจุบัน 
๓. เลือกเมนู                   แล้วกดค้นหา 
๔. จะปรากฏรายการแบบประเมินของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคน โดยขึ้นสถานะ                  จงึจะเป�น
แบบประเมินท่ีสมบูรณ์พรอ้มตรวจสอบ และให้คะแนน 

 
 
 

๑ 

๒ 
๓ 

๔ ๕ 
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๕. กด         ของผู้ใต้บังคับบัญชาบุคคลท่ีต้องการจะตรวจสอบ หร�อให้แก้ไข หร�อให้คะแนน 
๖. เมื่อเข้าสู่หน้าแบบประเมินของผู้ใต้บังคับบัญชา 
    ตรวจสอบตัวชีว้ัด และสมรรถนะ หากไม่ต้องการให้แก้ไข ให้กดเลือกแถบ 2 เพ่ือให้คะแนน 

 
๗. กดรูปดินสอ         ของแต่ละตัวชีว้ัด เข้าสู่หน้าเพ่ือให้คะแนน พิจารณาคําอธบิายผลงานจร�งและไฟล์
ผลการปฏิบัติงานท่ีแนบมา 

 
๘. เล่ือนลงเพ่ือเลือกให้คะแนนระดับความสําเรจ็ตามค่าเป�าหมายท่ีต้ังไว้ ๑ - ๕ แล้วกดบันทึก  
ให้คะแนนจนครบทุกตัวชีว้ัดของบุคคลน้ัน 

 

๖ 

๗ 

๘ 
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๙. เมื่อให้คะแนนตัวชีว้ัดเสรจ็เร�ยบรอ้ย ให้เล่ือนลงมาเพ่ือให้คะแนนสมรรถนะท่ีแสดงจร�ง 

 
    ให้คะแนนผลการประเมินสมรรถนะ โดยกด        และใส่ค่าคะแนนแต่ละสมรรถนะตามท่ีเห็นและ
เป�นจร�ง ต้ังแต่ ๐.๐๐ - ๕.๐๐ และหากต้องการบันทึกเพ่ิมสามารถกรอกในช่อง เหตุการณ์/พฤติกรรม 
แล้วกด  
๑๐. กดเลือกแถบ 3 ผลการประเมิน ระบบจะแสดงผลคะแนนท้ังความสําเรจ็ของงานและสมรรถนะ 

 

 
        และคะแนนรวม ให้กดบันทึกยืนยันคะแนน              หากจะแก้ไขให้กด                 ด้านล่างสุด 

๙ 

๑๐ 
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๑๑. ผู้ประเมินสามารถให้ความเห็นด้านผลงานและด้านสมรรถนะ โดยระบุจุดเด่นหร�อส่ิงท่ีควรพัฒนา 

 
๑๒. พิจารณาคลิกเลือก                                                               เพ่ือกําหนดสิทธิใ์นการ 

      ๑) ไม่อนุญาตให้ผู้ให้ข้อมูลแก้ไขคะแนน  
       ๒) อนุญาตให้ผู้รบัการประเมิน (ผู้ใต้บังคับบัญชา) เห็นคะแนนของตนเองได้ 

          สถานะของผู้รบัการประเมินจะเปล่ียนจาก                เป�น  
          กรณีไม่มีการคลิกเลือก ๑) ผู้ให้ข้อมูลจะแก้ไขคะแนนได้ ๒) ผู้รบัการประเมินจะไม่เห็นคะแนน 

๑๓. หากผู้ประเมินเห็นว่าผู้รบัการประเมินควรจะได้รบัการพัฒนาความรู ้ทักษะ สมรรถนะเพ่ิมขึ้นใน 
ด้านใด อาจระบุแผนพัฒนาผลการปฏิบัติงานรายบุคคล โดยกดแถบ 4  

 
ต่อจากน้ันกด                                 เพ่ือระบุส่ิงท่ีต้องพัฒนาเพ่ือให้ผู้รบัการประเมินรบัไปปฏิบัติ เสรจ็
แล้วกด              เป�นอันเสรจ็ส้ินการประเมินผลของผู้รบัการประเมินรายน้ี  

 

๑๑ 

๑๒ 

๑๓ 
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๓. ระยะเวลาการดำเนินการ 
 

ตามหัวขอท่ี ๒ เมนูการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซ่ึงแบงขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ออกเปน ๒ สวน ไดแก 

๑. แบบประเมินรายบุคคล โดยผูปฏิบัติงาน ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจาง ของ

สำนักงาน ป.ย.ป. ดำเนินการบันทึกขอมูลตามหนาท่ีของตนใหสอดคลองกับตัวชี้วัดของสำนักงาน โดยระยะเวลา

การบันทึกขอมูลนั้นขึ้นอยูกับภารกิจ และหนาท่ีของบุคคลนั้น ๆ โดยใหดำเนินการประเมินผลการปฏิบั ติราชการ 

ภายในระยะเวลาท่ีหนวยงานกำหนด 

๒. การประเมินผูใตบ ังคับบัญชา ซึ ่งข ั ้นตอนนี ้เป นการปฏิบ ัติราชการของผูใตบังคับบัญชา 

โดยขาราชการระดับผูบริหารของสำนักงาน ป.ย.ป. โดยใชระยะเวลาในการประเมินไมเกิน ๓๐ วันทำการ 

 

๔. กฎหมายที่เกี่ยวของ 
 

ไมมี 

 




