
การจดัการเรื)องร้องเรียน สาํนักงาน ป.ย.ป. 
 

 
ผู้ ร้องเรียน 

ยื-นด้วยตวัเอง โทรศพัท์ จดหมาย Website Line official 

ข้อร้องเรียนเกี-ยวกบัการทจุริต
ของเจ้าหน้าที- 

ข้อร้องเรียนเกี-ยวกบัการดําเนินงาน
ทั-วไป (ไมใ่ช่เรื-องทจุริต) 

ศนูย์ปฏิบติัการตอ่ต้านการทจุริต 
(คปท) 

ศนูย์ปฏิบติัการตอ่ต้านการทจุริต 
(คปท) 

ผู้ อํานวยการ
สํานกังาน ป.ย.ป.
พิจารณา/สั-งการ 

สง่เรื-องให้กอง/กลุม่
งานที-เกี-ยวข้องตอบข้อ

ร้องเรียน 

ยติุเรื-อง 

ดําเนินการตามระเบียบข้าราชการพลเรือน 
ยติุเรื-อง 


